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Gestion d’une hélistation – Règlements et Surveillance (1 journée)
Ref. GESTHEL-1

Durée : 1.0 jour(s) / 6.0
heures

Aujourd’hui il y a environ 255 hélistations indépendantes en France dont plus d’un 80% sur un centre hospitalier ou médical privé. Ces plateformes
hospitalières sont utilisées pour le Service Médical d’Urgence par Hélicoptère (SMUH) ainsi que par les hélicoptères d’Etat. Un vol SMUH a pour but
de faciliter l’assistance médicale d’urgence, en transportant du personnel médical, des fournitures médicales (équipement, sang, organes,
médicaments) ou de personnes malades ou blessées et d’autres personnes directement concernées.
Les hélistations sont par définition des aérodromes et sont donc assujettis aux mêmes textes réglementaires que les plates-formes aéronautiques «
traditionnelles, accueillant des avions », et également à d’autres textes règlementaires spécifiques aux hélistations.
Les directeurs techniques des hôpitaux sont chargés de l’aménagement et la gestion de ces plateformes, ainsi que de suivre les audits effectués
régulièrement pour attester le bon fonctionnement et la conformité au règlement. Ils doivent ainsi clôturer les éventuels écarts relevés de ces
audits et être en contact avec les autorités.
Pourtant, ce personnel est souvent peu familiarisé avec les démarches et obligations à engager, et la règlementation associée. Ils ont en
conséquence exprimé le besoin de disposer d’une formation spécifique à la gestion des hélistations.

Pré-requis :

Maîtrise orale et écrite de la langue française
Connaissance générale des opérations héliportées au départ et à l’arrivée d’une hélistation

Personnes concernées :

Personnels d’encadrement en charge de la gestion d’une hélistation - Personnel opérationnel œuvrant en lien avec des opérations héliportées

Objectifs :

Permettre aux personnels directement impliqués d’acquérir ou d’approfondir les connaissances relatives à la gestion et la surveillance d’une hélistation,
conformément aux normes de l’Aviation Civile.
Sensibiliser à l’importance des notions de sécurité et d’amélioration continue, en relation avec la politique qualité et sécurité définie par les gestionnaires.

Programme :

Module 1 : Les règlements applicables
Règlements européens
Règlements nationaux
Arrêtés Préfectoraux
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Module 2 : Comment gérer une hélistation
La responsabilité du gestionnaire et la vie de l'hélistation
Les données aéronautiques
Les mouvements et le registre associé
Le Manuel d'Aérodrome
Les relations avec les opérateurs

Module 3 : Surveillance de la conformité
Surveillance interne
Autorité de surveillance
Communication et Réponses aux écarts

Module 4 : Evolution et vie de l'hélistation
Environnement et obstacles
Accessibilité des aéronefs

Module 5 (sur site uniquement) : Visite de l'hélistation

Démarche pédagogique :

Exposé théorique illustré par des études des cas. Echange avec les stagiaires afin de répondre à leurs questions particulières. La formation est animée par
un formateur disposant d'une qualification spécifique de formateur selon les procédures de qualification de Bureau Veritas et justifiant d'une expérience
terrain confirmée dans le domaine concerné

Le + :

Vous bénéficiez de l'expérience capitalisée des consultants en hélicoptères et gestion des hélistations de Bureau Veritas.
Vous avez la flexibilité de choisir la durée (1 jour ou ½ journée) et le format (présentielle ou en distanciel).
Vous choisissez un organisme reconnu pour la qualité et l’implication de ses équipes, la puissance de ses outils et la robustesse de ses process. 


